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HBCI-Umstellung in SFirm 4 / SFirm 3.2 
 
Einrichtung von chipTAN-USB (bzw. chipTAN-QR) in SFIRM 
 
Der nachfolgende Ablauf zeigt die Schritte bei einer bestehenden Installation von 
SFIRM mit eingerichteter HBCI-Chipkarte. Beschrieben ist die Umstellung auf 
chipTAN-USB. Die Einrichtung von chipTAN QR funktioniert analog. 
Bei Fragen wenden Sie sich an die Electronic Banking Hotline unter 06831 442-
1306. 
 
Vorbereitungen: 

 Sie haben Ihren bestehenden Chipkartenleser mit dem kostenpflichtigen 
chipTAN-Modul aktualisiert oder nutzen einen neuen Chipkartenleser mit 
bereits lizenzierten chipTAN-Modul (i.d.R. Leser ab 2018). Hilfestellungen 

finden Sie in der „Kurzanleitung Upgrade chipTAN-USB“ bzw. direkt auf der 

Herstellerseite unter https://www.reiner-sct.com/upgrade 

 Erstellen Sie in SFirm eine Datensicherung über „Wartungscenter - Sicherung 
- Daten sichern“. 

 Sie haben die Anmeldedaten für chipTAN vorliegen (Legitimations-ID oder 
Anmeldename sowie Ihre Online-Banking-PIN). 

 Falls Sie Ihre Eröffnungs-PIN noch nicht geändert haben, erledigen Sie 
dies bitte bevor Sie mit der Umstellung fortfahren. Hierzu finden Sie 
Unterstützung im Leitfaden „PIN-Änderung über chipTAN-USB“. 

 
 
Konfiguration des Kartenlesers in SFIRM 
 
Klicken Sie im „Wartungscenter“ auf „Kartenleser“ und prüfen Sie, ob beide Häkchen 
(Chipkarte und chipTAN) beim Typ „PCSC“ vorhanden sind. Falls nicht, ändern Sie 
diese bitte folgendermaßen: 
 

 
 
Einrichtung der neuen Zugangsdaten in SFIRM 
 
Klicken Sie links unten auf „Stammdaten“ und anschließend oben im Menübaum auf 
„Bankzugänge HBCI“. 
Auf der rechten Seite ist bereits der Zugang für die Kreissparkasse Saarlouis mit der 
Bankleitzahl 59350110 angelegt. Klicken Sie diesen doppelt an, es öffnet sich 
folgendes Fenster: 
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Klicken Sie rechts auf „Neu“ und das Fenster zur Erfassung Ihrer Zugangsdaten 
öffnet sich: 
 

 
 
Erfassen Sie zunächst die Legitimations-ID bzw. Ihren Anmeldenamen und wählen 
beim Punkt „Medium“ bitte „PIN-TAN“. 
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Danach erscheint folgendes Fenster: 
 

 
 
Klicken Sie auf „Ja“ und geben Ihre persönliche Online-Banking PIN ein. Es werden 
die möglichen Verfahren abgerufen. Klicken Sie anschließend hinter dem Punkt 
„Verfahren“ auf „Ändern“: 
 

 
 
Bitte wählen Sie nun „chipTAN-USB aus (alternativ „chipTAN-QR). 
 

 
 
Klicken Sie nun hinter dem noch leeren Feld „Medienbezeichnung“ auf         und 
geben erneut Ihre PIN ein. 
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Nun wählen den Eintrag bzgl. chipTAN/TAN-Generator aus. 
 

 
 
 
Die Eingabe sollte jetzt wie folgt aussehen: 
 

 
 
 
Beenden Sie die Bearbeitung bitte mit OK. 
 
Die HBCI-Bankzugänge können Sie nun mit einem Klick auf das „X“ oben rechts 
schließen. 
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Test mit neuen Zugangsdaten 
 
Beim Abholen der Kontoumsätze sowie beim Überweisen können Sie nun im Feld 
„Ausführender“ die bestehende HBCI-Karte oder den neuen chipTAN-Zugang 
auswählen.  

 
 
Anmerkung: 
 
Der Kontorundruf 
muss ggf. von 
Ihnen neu 
konfiguriert 
werden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Wählen Sie chipTAN aus und klicken auf „OK“. 
 
War dies erfolgreich, können Sie unter Stammdaten – Bankzugänge HBCI die DDV-
Chipkarte auswählen und mit einem Klick auf „Löschen“ auf der rechten Seite 
entfernen. Ihre HBCI-Karte können Sie nun vernichten. 
 

 
 
 
Hinweis: 
Sollten Sie noch mit SFirm 3.2 arbeiten, führen Sie bitte das Update auf SFirm 4 aus. 
Dieses sollte Ihnen i.d.R. bei den anstehenden Aufgaben auf der Startseite von 
SFirm angezeigt werden. 


